
Viss sākas ar
plašāku perspektīvu

Mēs garantējam, ka, palūkojoties uz kopainu, Jūs atklāsiet daudz sīku, bet būtisku 
finansiālo izdevumu faktoru, kas kopā veido lielas summas.

Japāņi saka „Kaizen”, lai apzīmētu sīku elementu optimizāciju ar nolūku ieviest būtiskus uzlabojumus.
Arī mēs, Konica Minolta, esam ieviesuši šo principu praksē un piešķīruši 

tam nosaukumu – iDOC inteliģentā konsultēšana dokumentu izstrādei.

iDOC analizē dokumentu radīšanas un izstrādes ekonomiju un efektivitāti Jūsu organizācijā. 
Un, ja piekrītat, mēs ieskatīsimies vēl ciešāk – mēs palūkosimies 360 grādu leņķī, 

lai atklātu, kā vēl varat ietaupīt.

Ietaupot kaut niecīgu summu uz katru izdrukāto, nokopēto vai pa faksu nosūtīto lapu, 
kopējais finansiālais ietaupījums mēnesī var sasniegt pat vairākus simtus eiro.

Kāpēc šajā jomā ir tik liels potenciāls? Tāpēc, ka visi procesi ir sarežģīti un tajos ir iesaistītas 
lielas naudas summas. Padomājiet par to – vai Jūs maz zināt, cik daudz dokumentu katru dienu 

tiek sagatavots Jūsu kompānijā? Atklājiet, kā šajā jomā ietaupīt, izmantojot iDOC!

Speriet pirmo soli inteliģentās dokumentu apstrādes virzienā – aiciniet iDOC konsultantu pārskatīt 
Jūsu kompānijas dokumentu izstrādes organizāciju. Bez saistībām. Neatkarīgi no tā, vai Jums 
ir neliels uzņēmums vai Jūs vadāt starptautisku kompāniju, Konica Minolta iDOC konsultants 
Jums palīdzēs atklāt slēptos izdevumus.

iDOC – projekta posmu pārskats

1. Sākotnējā iepazīšanās
Šis posms ietver privātu sarunu ar iDOC konsultantu 
bez jebkādām saistībām no Jūsu puses. iDOC konsultants
dos Jums iespēju gūt informāciju par mūsu koncepciju,
iepazīstinot Jūs ar dažādām situācijām no praktiskās
pieredzes. Pakāpeniski konsultants arī gūs pirmo iespaidu
par to, kā Jūsu uzņēmumā tiek izstrādāti dokumenti 
un kādas ir iespējas optimizēt ar dokumentiem saistītos
procesus.

2. Konsultēšanas līgums
Vai pārliecinājāties, ka mūsu koncepcija palīdzēs Jums
efektīvāk organizēt dokumentu izstrādi Jūsu kompānijā?
Mūsu līgumā būs norādīti konsultēšanas projekta 
uzdevumi, pakalpojumi un pienākumi. Ir arī šāda 
iespēja – maksa par konsultēšanu var tikt aprēķināta kā
proporcionāla daļa no iespējamā gaidāmā ietaupījuma.

3. Pašreizējā stāvokļa analīze
Mūsu konsultācijas pamatā ir darba plūsmu un procesu, 
kā arī izdevumu un laika, kas saistīts ar dokumentu 
apstrādi Jūsu uzņēmumā, precīza izpratne. Līdzekļi, kurus
mēs izmantojam šo faktoru noteikšanai, ir samērā sarežģīti
un unikāli, sākot no elektroniskas reģistrēšanas līdz 
klasiskām statistikas veidošanas metodēm, darba vietas
analīzei un intervijām ar darbiniekiem. Jūs nosakāt analīzes
dziļumu un līdz ar to arī analīzes intensitāti, grafiku un 
izmaksas.

4. Starpposma prezentācija
Kad dati ir ievākti un izvērtēti, mēs veicam starpposma
prezentāciju, informējot par pašreizējās darba plūsmas 
un izdevumu analīzes rezultātiem.

5. Optimizācijas stratēģijas sastādīšana
Šajā projekta posmā mēs strādājam tieši ar galvenajiem
departamentiem un darbiniekiem, kurus Jūs esat izvēlējies.
iDOC konsultanta mērķis ir vienkāršot procesus un saīsināt
tiem nepieciešamo laiku un samazināt izdevumus. 
Tomēr varat būt drošs, ka mēs procesus tikai optimizēsim,
nevis samazināsim. Kad Jums būs nepieciešams Jūsu
printeris, tas joprojām būs savā vietā.

6. Rezultātu galīgā prezentācija
Detalizētais iDOC kopsavilkums atkarībā no analīzes 
dziļuma Jums parādīs, kādi pasākumi nodrošinās 
efektīvāku un ekonomiskāku ar dokumentu izstrādi saistīto
procesu veikšanu.

7. Koncepcijas ieviešana
iDOC iDOC kopsavilkumā būs iekļauts optimizēts 
infrastruktūras ierosinājums īpaši efektīvai dokumentu
izstrādes pārvaldībai. Lai sasniegtu šo mērķi, mēs ies-
niegsim piedāvājumu sistēmas konfigurācijas veikšanai, 
kā arī risinājumu un pakalpojumus izdevumu dokumentu
izstrādei samazināšanai, kas ietver iepirkumus, uzturēšanu,
remontu un patērējamās preces.

Šīs nav beigas – ja nu Jūs esat pārliecināts par iDOC, šis
varētu būt sākums abpusēji izdevīgām partnerattiecībām.

www.konicaminolta.lv



Tehniskā apkope 21% 
Remonti un uzturēšana

Kārtējās izmaksas 46% 
Patēriņa preces un darba stundas

Administrācija 13% 
Laiks un komunikācijas avoti
pasūtīšanai un organizēšanai

Sagāde  20% 
Arī nolietojums, īre, noma un
pakalpojumu izmaksas

Gartner tirgus izpētes rezultāti liecina, ka izdevumi 
par dokumentu izstrādi var sasniegt pat gandrīz 3% 
no kompānijas kopējā apgrozījuma. Tāpat kā citu 
kompānijai svarīgo mērķu, piemēram, izaugsmes,
lielākas produktivitātes un izmaksu samazināšanas
gadījumā, arī dokumentu izstrādei ir nepieciešams
mērķtiecīgs un rezultātu paredzošs skatījums.

Uzņēmuma dokumentu izstrādes stāvoklis 
pirms iDOC

Aprīkojums neatbilst jaunākajiem standartiem

Aprīkojums netiek izmantots ar pilnu jaudu

Faktori, kas rada lielus tēriņus, piemēram, 
krāsu izdruku izgatavošana un ārējie 
drukāšanas apjomi

Produktu standartizācijas trūkums kavē 
efektīvu pārvaldību

Izstrādes sistēmu patiesie tēriņi parasti ir labi apslēpti!
Avots: Gartner Group

Uzlabojiet darba procesu – 
uzlieciet to uz papīra
Atcerieties, ko prognozēja tirgus speciālisti: nākotnē mums būs „biroji bez papīriem”. Tagad mēs zinām, 
ka dokumentu izstrāde ir mainījusies, bet ne samazinājusies, un izmaksas ir pat ļoti palielinājušās. Nu ir pēdējais laiks, 
lai Jūs apsvērtu iespēju sākt lietot pārliecinošu un tiešām efektīvi kontrolējošu sistēmu dokumentu izstrādei un 
lai iepazītos ar iDOC koncepciju. Tikai tad, kad trīs galvenie faktori (laiks, izdevumi un darba procesi) kļūst caurskatāmi,
dokumentu izstrādi var efektīvi reorganizēt un padarīt ekonomiski ilgtspējīgu.

Neskaidrās tēriņu jomas – atkal pārskatāmas
Tikai nedaudzām kompānijām ir precīzi dati, kas atspoguļo patiesās
dokumentu izstrādes un administrēšanas izmaksas. Tas nav pārstei-
dzoši, zinot, cik dažāda var būt dokumentu izstrāde. Īpaši neievērots
izdevumu faktors papildus iegādes izdevumiem, uzturēšanai, remon-
tiem, patērējamajām precēm un papīram ir personāla laiks un 
ieguldītais darbs naudas izteiksmē. Iesākumam var minēt personāla
laika stundas, kuras var ietaupīt, optimizējot procesus. Turklāt – 
papildus dokumentu plūsmas pārvaldīšanai jums ir jāpārvalda arī
virkne dokumentu sistēmu. Materiālu, remontu un apkopju orga-
nizēšana un ar to visu saistītais darbs kopā var aizņemt ne tikai pāris
stundas, un šī nasta kļūst tikai smagāka ar katru jauno iekārtu, ko
uzstādāt. Ar iDOC konsultēšanu tiek noteikts ar visiem šiem fakto-
riem saistītais laiks (un izrietošie izdevumi), un nevis aptuveni, bet
precīzi, jo ir jāpieskaita it viss. Jūs būsiet ieguvējs, pateicoties tieši
Jums izstrādātai analīzei, kas tiek izmantota iDOC koncepcijā, 
vienmēr paturot prātā Jūsu kompāniju. Rezultāti runā paši par sevi,
un esat droši, ka Jūsu kompānija, lietojot iDOC, būs tāda pati kā 
iepriekš – tikai vēl labāka.

Pēdējais laiks pirmajai konsultācijai ar iDOC
iDOC analīzes laikā tiek izstrādāts detalizēts Jūsu pašreizējo
procesu pārskats. Šis personalizētais dokuments Jums dos
iespēju:

optimizēt Jūsu darba procesus

efektīvi reorganizēt Jūsu pašreizējās sistēmas

apsvērt alternatīvas pašreizējiem dokumentu 
izstrādes procesiem

Turklāt ar iDOC tiek izstrādāts pilnīgs sistēmas piedāvājums
no Konica Minolta. Ja nepieciešams, tas tiek noformēts kā
līgums, kas balstīts uz katras lapas izmaksām.

Ierosinātā cena par lapu ir, kā likums, zemāka nekā cena,
kuru Jūs maksājat tagad, un ietver visus izdevumus opti-
mizētai dokumentu izstrādes pārvaldībai, tātad tā ir patiesi
caurskatāma un izsekojama līdz pat pēdējam santīmam.

Tomēr galvenais labums ir šāds: Jums ir pilnīga izvēles
brīvība – pieņemt ieteikumus un veikt nepieciešamās 
izmaiņas vai nē.

Mūsu koncepcija: visi pakalpojumi no viena avota.

Konica Minolta Emperon 
Controller tehnoloģija

Lieliska kvalitāte ar Simitri 
polimēru toneri

Bizhub Open Platform – 
programmatūru 
un programmu arhitektūra

Vienkāršs lietotāja interfeiss 
Displays & Drivers

Uzlabota drošības un 
skenēšanas funkcionalitāte 

Dažādi līgumu tipi: visu 
iekļaujoši, uz klikšķiem 
balstīti, uz apjomu balstīti, 
pirkšanas, nomas, līzinga 
u.c. līgumi

Līguma elastīgums tā 
darbības laikā

Individuālas pakalpojumu 
līmeņa vienošanās

Individuāli radītas 
programmas

iDOC – uzņēmumu 
konsultēšanas un 
optimizācijas pakalpojumi
CS attālinātā palīdzība
Pārvaldīti drukāšanas 
pakalpojumi
Individuāla ieviešanas 
plānošana
Uzstādīšana, iepazīstināšana
Apmācības, palīdzības 
tālruņa līnija
Tehniķi objektā
Padomi, uzstādīšana, 
konfigurācija, remonts
Atskaitīšanās pēc pieprasījuma

Iekārtu, dokumentu, tīklu 
un darba procesu pārvaldība

Uzskaites risinājumi

Uzglabāšana, arhivēšana

Ražošanas darba procesi

Mainīga datu drukāšana

Drukāšana pēc pieprasījuma

Svītrkodu drukāšana

Host, SAP, ERP savienojamība

Bezvadu instalācijas

Globāla sadarbība 
ar IBM biznesa 
organizācijas 
optimizācijai

Vairākas klientiem 
noderīgas 
programmatūru un 
programmu 
kooperācijas

Vairāk nekā 600 
apmierinātu klientu

PartnerattiecībasPakalpojumiElastīgumsTehnoloģijasRisinājumi

Printeri un „viss vienā” krāsu 
un melnbaltās lāzersistēmas

Biroju tehnika, piemēram, 
melnbaltie un krāsu kopētāji 
un daudzfunkcionālās 
iekārtas, kas iekļauj 
drukāšanas, faksa sūtīšanas 
un skenēšanas iespējas

Ražošanas drukāšanas 
sistēmas ar jaudu līdz 
105 lapām minūtē ar 
lieliskām pabeigšanas, 
programmatūras un 
drukāšanas pēc pieprasījuma 
iespējām

Aparatra

Kā sasniegt vairāk, ieguldot mazāk  –
jautājiet profesionālim
iDOC ir balstīts uz visaptverošu konsultāciju koncepciju, kas soli pa solim nodrošinās pilnīgu atbilstību 
visiem Jūsu dokumentu izstrādes vajadzību aspektiem. Tiks veikta pašreizējās situācijas analīze un izteikti 
stratēģiski ierosinājumi, kā rezultātā tiek radīts risinājums, kas ir atbilstošs Jūsu uzņēmumam!

iDOC koncepcijas mērķis ir optimizēt un racionalizēt dokumentu izstrādes infrastruktūru un procesus, tajā
pašā laikā palielinot produktivitāti ar nepārtrauktiem risinājumiem. Nosakot slēptos izdevumus, kas iepriekš
netika atklāti un tāpēc tiem netika piešķirti līdzekļi, iDOC palielina informētību un samazina kopējos, 
ar dokumentu izstrādi saistītos, izdevumus. 

1 solis

Analīze
Infrastruktras

optimizācija
Darba procesu
optimizācija

Īstenošana
Panākumu
kontrole

P e ļ ņ a

2 solis 3 solis 4 solis
Laiks

Izdevumi

Produktivitātes palielināšanās

Izdevumu samazināšanās

iDOC priekšrocības
Mēs piedāvājam individuālus risinājumus, kas 
ir īpaši izstrādāti tieši Jūsu uzņēmuma vajadzībām:

elastīgi līgumi ar godīgiem nosacījumiem, kā arī 
efektīva uzskaite un informēšana pēc pieprasījuma

caurskatāma sistēmu kontrole nodrošina to, 
ka ir mazāk nepieciešama administrēšana un ir 
vienkāršāk paredzēt līdzekļus dokumentu izstrādei

elastīgas pakalpojumu līmeņa vienošanās ar ātru 
reakcijas laiku

augsti drošības standarti konfidenciāliem 
dokumentiem ar šifrēšanas un paroļu aizsardzību

viens kontaktpunkts nodrošina to, ka Jums vienmēr 
būs tieša kontaktpersona

visas procedūras tiek nemitīgi pielāgotas 
Jūsu vajadzībām


